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E-Marketing, E-Selling und E-Service mit Web 2.0
Funktionalitat und voller SAP ERP Integration
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Nutzen

Web 2.0 E-Business Ldsung
auf Basis von SAP ERP und
SAP CRM

Leistungen

Implementierung
Beratung

Schulung der Mitarbeiter

innovate ABAP Web-Channel

Als SAP-Anwender kennen Sie bereits die
Vorteile einer durchdachten ERP-Lésung, die
viele Geschéaftsprozesse im Unternehmen
effizienter und produktiver ausfiihrt. Zukinftig
mdochten Sie Uber das Internet einen weiteren
Interaktionskanal ~mit  Geschéftspartnern
aufbauen um  Wachstumspotenziale zu

realisieren.

Der innovate ABAP Web-Channel bietet
Funktionen um E-Marketing, E-Selling und E-
Service an, die komplett in SAP integriert
sind. Damit werden Datenredundanzen sowie
Schnittstellen vermieden. Das System lauft
auf Basis des in SAP ERP und SAP CRM
SAP NetWeaver
Server ABAP Stack und kommt damit ohne

integrierten Application
zusatzliche Hard- oder Software aus. Die
Oberflache bietet dabei hochmoderne und

optisch ansprechende Web 2.0 Funktionen.

Ihre Anforderungen

Sie suchen nach einer E-Business-Lésung,
die eine moderne Web-Oberflache und volle
SAP ERP-Integration bietet. Die Losung soll
dabei ohne neue Hard- und Software
auskommen und das bestehende Know-How
der IT-Abteilung soll optimal genutzt werden
kénnen. Durch die einfache Erweiterbarkeit
soll es moglich werden immer mit den neuen
Wegen des Internets Schritt zu halten und
sich auf die veranderten Anforderungen des

Kunden einzustellen.

Beratungspaket

Das Beratungspaket beinhaltet die Installation
und Konfiguration der Anwendung in SAP
ERP. Fur den innovate ABAP Web-Channel
wird keine neue Hard- und Software bendtigt,
lediglich der vorhandene ABAP-Stack des
SAP ERP Systems. Die Implementierung der
Standard-Applikation ist in wenigen Tagen

maglich.
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Highlights der L6sung

= Offentlicher Produktkatalog, friiher Login
(B2B) und spater Login (B2C)

= Umfangreiche Funktionsliste aus den
Bereichen E-Marketing, E-Selling und

E-Service
= AJAX-Technik

= Web 2.0 Funktionen (z.B. Facebook und

Twitter-Integration)
= Basiert auf SAP NetWeaver ABAP Stack
= Alle Daten aus SAP ERP oder SAP CRM

= Datenpflege und Administration erfolgt

ausschlieRRlich im Backend

= Per Drag- and Drop personalisierbare
Oberflache

= Keine zusatzliche Soft- oder Hardware

Innovate Leistungen

Installation des innovate ABAP Web-

Channels
Konfiguration der Standardlésung

Anpassung der Oberflache an das

Corporate Identity des Auftraggebers

Schulung der Mitarbeiter des
Auftraggebers in Katalogerstellung und —
pflege, sowie Benutzeranlage und

Wartung

Durchfiihrung eines Ganztages-Workshop,

zur Aufnahme weiterer Anforderungen

Weitere Szenarien

Viele optionale Funktionen, die nach

Wunsch gewahlt werden kénnen.
Einbindung konfigurierbarer Materialien
Implementierung Kreditkartenzahlung

Diese Szenarien sind nicht im Basis-Paket

enthalten.
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